Quickguide — CPOS Borgerportal

Sadan logger du ind

Aben siden https://4000.cpos.dk/
Klik "Log pa med NEMID”:

Velkommen til Roskilde Kommune Betalingskort
Ou kan logge pa portalen med Nea! dikke pé "Log p4 med NemiD"

NeM 1D

Log ind med dit personlige NEMID:

NEM ID

Bruger-id
| ?

Adgangskode

Glemt adgangskode?

Naeste Afbryd

Hvis det er farste gang du skal logge ind, skal dit CPR-nr. indtastes sa vi kan knytte dit
NEMID og CPR-nr. til din bruger, CPR nr. tastes uden bindestreg. Klik pa "Naeste”:

Indtast CPR NUMMER
CPR-Nummer

Herefter vil du blive fart til forsiden af din portal. Her kan du se alle de betalingskort og konti
du har adgang til under "Mine Konti”. Ved tryk pa den lille sorte pil udfor en person, kan du
se hvilke konti og betalingskortnumre der er tilknyttet personen, disse kan ogsa ses under
Stamdata:

Du kan hele tiden se hvilken konto der indbetales pa, og du kan lgbende skifte imellem
disse i gverste venstre hjgrne:

&« C @ @ @ https;//4000.cpos.dk/#home 160% | e w N o =
ALLE . .
9 TIDERS Veelg konto (Test barn) ~ Mine Konti Indbetal Stamdata Kontoudtog Webshop Log af

ROSKILDE

Mine Konti Test Far Godkend Tilknytninger [RIIELNEE

Test barn

Name CPR-nummer Saldo Status

® Test Far (Dig selv) 130278- Stamdata

® Test barn 250309- 0.00 kr. Aktiv Stamdata || Udbetal
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Quickguide — CPOS Borgerportal b

Sadan indbetaler du penge pa et Roskilde betalingkort
Efter du er logget ind pa din portal, kan du klikke pa "Indbetal” ud for en af dine konti:

Podtal x
& c @ Dl htips/ 14000 cposdk wow e @ A @ =
ALLE o L A
enmm Vaelg konto (Test bam) « Mine Konti Indbetal Stamdata Kontoudtog Webshop Log af
ROSKILDE

Mine Konti Godkend Tilknytninger WRICILCE]

Name CPR-nummer Saldo Status
® Test Far (Dig selv) 130278- Stamdata
© Test bam 250309- 0.00 kr. Aktiv Stamdata  Udbetal

Veelg imellem engangsindbetaling eller Automatisk optankning
Udfyld formular og tryk pa naeste

< [~ D@ cpos.dk/* i e @ B
ALLE _ . M

ennz“ Vaelg konto (Test bam) ~ Mine Konti Indbetal Stamdata Kontoudtog Webshop Log af
ROSKILDE

| Indbetal

Indbetal Automatisk optankning .
Roskilde Kommune
Her kan du indbetale pa Roskilde Kommune Betalingskort. Vaelg den konto du ensker at
indbetale pa, indtast belab og kik p& "NAESTE". Radhusbuen 1
| Konto for indbetaling Postboks 100
Roskildekort - 12341234 ~ 4000 Roskilde
| saldo 0,00 kr TIf.: 46 31 30 00

CVR: 29189404
E-mail til kvittering

test@test.dk
TIERS
! Beleb der enskes indbetalt (belobet skal vare | hele danske kroner.) ROSKILDE
200

Du kan bruge felgende betalingskort til indbetaling: Dankert, MasterCard & Visa. Alle
indestaender opbevares af MSS Professional CVR 11 14 98 39 som er godkendt e-penge
udbyder med ft-nr. 34547. Laes mere | MSS Professionals handelsbetingelser og vilkar.

=N VISA;

8 Jeg har lst og accepteret betalingsbetingelseme

Udfyld data fra dit betalingskort (Dankort/Visa/Mastercard)

Roskilds Kommune

2. Gennemfor betaling

Kortnummar Belob DKK 200,00
Udiobsdato

Kontrolcifra -

Dato: 02-04-2018 I I re
s

Ordrenr.: 190402400049057788

”Gennemfor Betaling”.
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Quickguide — CPOS Borgerportal >
Sadan udbetaler du penge fra et Roskilde betalingskort

Tryk pa udbetal:

& c @ @ hitpe://4000.cpos.diciehome wn e @ n o =
ALLE . .
TIDERS Vaelg konto (Test bam) - Mine Konti Indbetal Stamdata Kontoudtog Webshop Log af
ROSKILDE

Mlne Kontl Gaodkend Tilknytninger

Name CPR-nummer Saldo Status

B Test Far (Dig selv) 130278- Stamdata
© Test bam 250309- 0.00 kr. Aktiv Stamdata  Udbetal
Bankoverfarsel

Vaelg konto hvorfra du ensker tilbagebetalingen

Roskildekort - 12341234 (0,00 kr.) v

Indtast bankoplysninger hvortil tilbagebetalingen skal indbetales

Indtast e-mail til kvitteringsmail

Indtast det anskede beleb pa tilbagebetalingen

i

Pengene vil efterfglgende blive overfart til din konto.
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Quickguide — CPOS Borgerportal C-POSS

Sadan retter du kortoplysninger til automatisk optankning

For at rette kortoplysninger, skal du slette tilmelding til automatisk optankning og oprette ny:

Log ind pa din portal

Klik pa fanen "Indbetal”

Veelg konto.

Klik pa "Automatisk optankning”

Klik pa den rgde knap "Annuller Automatisk optankning”
Opret en ny automatisk optankning med de nye kortoplysninger.

Sadan ser du hvad der er forbrugt pa Roskilde betalingskortet

-‘ Portal P+ - o

<« c o @ @ https;//4000.cpos.dk/Freports 160% e & In @ =

ALLE
e TIDERS Veelg konto (Test barn) v Mine Konti Indbetal Stamdata Kontoudtog Webshop Log af
ROSKILDE

Startdato [01-01-2019 | Slutdato  [28-02-2019 | Vis rapport

Konti Roskildekort ~

R} ] Side 1 P 4! 4 l:l Seqg | Find naeste !‘, > &
Kontoudtog

Konto: Roskildekort

Periode: 01-01-2019 00:00 til 28-02-2019 00:00

Dato Type Beleb Salde
18-08-201518:24 Havet kr.-14,00 kr.135,50

18-08-2015 18:24 Indsat kr.100,00 kr.149,50
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Quickguide — CPOS Borgerportal b

Sadan tilfgjer du flere konti
Efter du er logget ind pa din portal, kan du klikke pa "Tilfgj konto”.

| Pertal x
« c @ o pos CUNETR- R - m o =
9 TIDERS Vaelg konto (Test bamn) « Mine Konti Indbetal Stamdata Kontoudtog Webshop Log af
ROSKILDE

Mine Konti Godkend Tilknytninger BRI LelaC)
Name CPR-nummer Saldo Status

B Test Far (Dig selv) 130278- Stamdata
© Test bam 250309- 0.00kr. Aktiv Stamdata  Udbetal

Under "Tilfgj konto” kan du indtaste CPR nr. og Roskilde betalingskortnummer pa den konto du

gnsker adgang til og klikke pa "neeste” for at fa adgang til at indbetale og administrere kontoen:

Veer opmaerksom pa at bogstaver i kortnummeret skal indtastes med store bogstaver/kapitaler.
betalingskortnummeret findes pa bagsiden af Roskildebetalingskortet.

NB: Du skal IKKE indtaste de farste 4 cifre

12 ROSKILDE-
3 KOMMUNE &

Fundne kort kan afleveres pd
skolens eller klubbens kontor

Eller sendes til
Roskilde Kommune "
Radhusbuen 1

4000 Roskilde

@60 E6F7G
"

Kort 1D til support formal
Tilfej Konto

Konto

Indtast CPR nummer og eventuelt kortnummer pa den bruger du ensker at oprette en konto/tilknytning til, klik
derefter pa "NAESTE" for at forsaetie opretielsen.

O
T
sl
-1
3
T

CPR-nummer Kortnummer Kortnummer
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Quickguide — CPOS Borgerportal b
Sadan seetter du et maks forbrug pa et Roskilde betalingskort

Efter du er logget ind pa din portal, kan du klikke pa "Stamdata” ud for en af dine konti:

enuu; Vaelg konlo (Test bam) = Mine Kont Indbetal Stamdata Kontoudtog Webshog
ROSKILDE

Stamdata
Stamdata * Forbrugssteder
Mediems stamdata a&|alll\95h0[1?l skal kunne benyttes | felgende enheder
MNavn Tarst basn E-mail = Skoler
CPR- 250308 Adresse Klubber
nummer
Mabil TIf. Postnummer
By
Maks forbrug
Klub dagligt
Skole dagligt
Mine kort
MNavn Kortnummer Saldo Status
Roskildekart 12341234 0.00 kr Akl Bestil nyt kort
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Quickguide — CPOS Borgerportal b
Sadan speerrer du et kort hvis det er bortkommet

Efter du er logget ind pa din portal, kan du klikke pa "Stamdata” ud for en af dine konti:

ALLE
9110:“ Vaalg konto (Test bam) = Mine Konli ndbetal Stamdata Kontoudlog
ROSKILDE

Stamdata
Stamdata * Forbrugssteder
Medlems stamdata Betaingskortet skal kunne benyttes | felgende enheder
Navn Tast bam E-mail H Skoler
CPR- 250300 Adresse 4 Klubber
nummer
Mobil TIf. Postnummer
By
Maks forbrug
Klub dagligt
Skole dagligt
Mine kort
Nawn Kortnummer Saldo Status
Roskildakon 12341234 0.00 kr Aktiv UL Spaer kort
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